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AboveTARGET ist eine CRM - L6sung, die Einzelnen
und Unternehmen ermdglicht, ihre Kommunikation und
Beziehungen zu Interessenten, Kunden, Lieferanten,
Partnern oder zu irgendwelchen betroffenen Gruppen
unternehmerisch zu fiihren.

AboveTARGET bietet ein Beziehungs - Management -

System fiir alle Ihre Angestellten an, fiir jede Abteilung, an
jedem Ort, sogar zuhause, unterwegs, zu VWasser oder in

der Luft - Uberall auf der Welt.

AboveTARGET ist mehr als ein CRM -System. Es ist
umfassender als ein Kontakt -Manager, kliiger als ein
personlicher Berater. Es ist mehr als nur ein Marketing -
Werkzeug, mehr als nur eine Automation der
Vertriebskrifte oder des Kundenservice - Managements.

AboveTARGET versorgt Sie mit einer umfassenden
Losung, ganz einfach bei jedem Kontakt benutzbar,
uberall, zu jeder Zeit und fiir jedermann innerhalb lhrer
Organisation verwendbar.

AboveTARGET ist ausgestaltet fiir kleine, mittlere
und groBe Unternehmen, als Abteilungslosung geeignet
und kann im Firmen -CRM -System und in Finanzan-
wendungen integriert werden.

Relationale Datenbanken

Herzstiick von Above TARGET ist eine relationale
Datenbank, die einen Baustein einer Information nur
einmal speichert und in allen Richtungen verfiigbar

hilt. Diese relationale Struktur und modernste
Technologie ermoglichen die einfache Fiihrung tiber alle
Objekte und Dialoge hinweg benutzerfreundlich
gestaltet fiir lhren natirlichen Arbeitsablauf.

Vergessen Sie sich zu erinnern

- klingt verriickt, aber die einmalige Struktur und das
Beziehungs -Management von AboveTARGET wird sich
anstelle von lhnen an alles erinnern und wird Sie in der
taglichen Arbeit fiihren. Sie konnen die Details in
AboveTARGET belassen und lhre Aufmerksamkeit auf
die Anforderungen und Aufgaben richten, die Sie fir die
Zielerreichung unterstiitzen.

Verkaufen Sie mehr mit besserem Ergebnis
AboveTARGET gibt lhnen mehr Zeit fiir aktiven Vertrieb.
Sie wissen besser Bescheid tiber die Kunden -Anforde-
rungen und Sie konnen Ihre Angebote an deren
Bediirfnissen ausrichten.AboveTARGET gibt lhnen
Informationen, um das Mitbewerber - Umfeld zu
bewerten und hebt lhre Leistungsfihigkeit als

Verkaufer. Das Gute wird einfach noch besser.

Steigern Sie lhren Kunden - Dienst,

indem Sie Ihren Mitarbeitern mit AboveTARGET alle
kundenbezogenen Informationen und Kontakte
vermitteln. Uberall, jederzeit verfiigbare, notwendige und
aktuelle Information wird einen positiven Effekt auf das
Ergebnis und den angebotenen Service bewirken.

Ubertragen Sie individuell verfiigbare

Daten auf das Unternehmen im traditionellen Kontakt -
Management sind die Daten bei individuellen Benutzern
eingegrenzt. Mit Above-TARGET kénnen jedoch alle
wichtigen Daten als wertvolle Informationsquelle
unternehmensweit allen zur Verfiigung stehen ohne
wiederholende Datensammlung und Verwaltung. Zudem
sind in einer mobilen Umgebung laufend alle Daten
zwischen den Benutzern angeglichen. Der Zugriff

zu aktuellen Informationen ist damit schnell und einfach.
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Steigern Sie den Wert lhrer

Marketing - Ablidufe

mit AboveTARGET koénnen Sie Ihre Marketing - Pro-
gramme besser planen. Nutzen Sie die leistungsfahigen
Funktionen zur Durchfiihrung Ihrer Aktivitaten und
messen Sie deren Nutzen. Above TARGET wird Sie
unterstiitzen, lhre Marketingziele sogar zu tbertreffen

und beste Vertriebserfolge zu erreichen.

Above

Vergessen Sie, sich zu erinnern!

Drehen Sie die Wahrsagekugel

mit AboveTARGET

Vertriebsvorhersagen entstanden frither mehr durch
Vermutungen als durch qualifizierte Unterlagen.
AboveTARGET wechselt fiir Vorhersagen zum
systematischen ProzeB. Gleich welche Vertriebsmethode
Sie wahlen,AboveTARGET wird lhnen genaue und
aktuelle Vorhersagen an |hren Arbeitsplatz liefern.

Auf dem NOKIA COMMUNICATOR 9210
verfiigbar, wo immer Sie sind.
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Zugriff ist verfugbar mit WINDOWS,
WEB -Browsern und dem NOKIA
COMMUNICATOR - wo immer Sie
sich befinden. Die Dialoge sind AR s g
einfach zu filhren zur Maximierung

Ihrer Leistungsfahigkeit.
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Versorgt Sie jederzeit mit aktuellen
und genauen Vorgaben.

Arbeitet mit den Systemen:Win-
dows 95, ME, EPOC 6.0,
NOKIA COMMUNICATOR 9210.







